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Belgelendirme
Programinin Adi

17UY0328-3 REV 00 SERVIS ARACI SOFORU (SEVIYE 3)

Belgelendirme
Programinin Amaci

Bu ulusal yeterliligin amaci Servis Araci Soforii (Seviye 3) mesleginin egitim
almis ve nitelik kazandirilmis kisiler tarafindan yiirtitiilmesi ve ¢aligmalarda
kalitenin artirilmasi igin;

- Adaylarin sahip olmas1 gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri
tanimlamak,

- Adaylarin, gecerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina
olanak vermek,

- Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak
olusturmaktir.

Referans Standart

13UMS0377-3 Servis Aract Soforii (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi

Belgelendirme
Kapsami

Zorunlu Birimler
17UY0328-3/A1: ISG, Cevre ve Kalite
17UY0328-3/A2: Arag¢ Kontrolii ve Ogrenci/Personel Ulagimi

Bagvuru Icin Gerekli
Olan On Sartlar

Servis Araci Soforiiniin (Seviye 3);

- 2918 sayil1 Karayollar1 Trafik Kanununun ilgili maddelerinde belirtilen stiriicii
belgesine,

- SRC 2 mesleki yeterlilik belgesine,
- Yetkili merkezden alinmis “Psikoteknik Test Raporu”na sahip olmasi ve

- Tiirk Ceza Kanununun “Cinsel saldir1” baslikl1 102.,“Cocuklarin cinsel
istismar1” baglikli 103., “Resit olmayanla cinsel iligki” bagslikli 104., “Kisiyi
hiirriyetinden yoksun kilma” baglikli 109., “Uyusturucu veya uyarict madde imal
ve ticareti” baslikli 188., “Uyusturucu veya uyarict madde kullanilmasini
kolaylastirma” baglikli 190., “Kullanmak i¢in uyusturucu veya uyarict madde
satin almak, kabul etmek veya bulundurmak” baslikli 191., “ Fuhus” baslikl1 227.
ve 5326 sayili Kabahatler Kanununun “Sarhosluk™ baslikli 35. maddelerindeki
suclardan affa ugramis olsa bile hiikiim giymemis olmasi gerekmektedir.

Egitimin Icerigi

Egitim Siiresi

Basvuru Sirasinda
Istenilen Belgeler

- Kimlik belgesi

- Son alt1 ay iginde ¢ekilmis 2 adet fotograf (Varsa)

- Odeme dekontu

- Belge Kullanim So6zlesmesi

- 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun ilgili maddelerinde belirtilen
stiriicii belgesi

- SRC 2 mesleki yeterlilik belgesi

- Yetkili merkezden alinmis Psikoteknik Test Raporu

- Giincel Adli Sicil Kayd1
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Sinav Tiirii
Soru Sayisi
Basarim Olciitii

17UY0328-3/A1 Is Saghg ve Giivenligi, Cevre ve Kalite
a) Teorik Sinav

Al birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine
gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi (20) soruluk 4
secenekli coktan segmeli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav uygulanir.
Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan
herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama iki
(2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 60’1na dogru yanit
veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢iilmesi
ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A1-2) 6lgmelidir.

b) Performansa Dayal Sinav

Bu birime yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger birimlerin beceri ve
yetkinlik kontrol listelerinde tanimlanmais olup, bu kapsamda s6z konusu beceri
ve yetkinlik ifadelerinin 6lgme ve degerlendirmesi yapilir.

c) Olcme ve Degerlendirmeye liskin Diger Kosullar

Yeterlilik biriminin gegerlilik siiresi birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir.

17UY0328-3/A1 Arag¢ Kontrolii ve Ogrenci/Personel Ulasimi
a) Teorik Smav

A2 birimine yonelik teorik sinav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine
gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az yirmi (20) soruluk 4
secenekli coktan segmeli ve her biri esit puan degerinde yazili sinav uygulanir.
Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan
herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama iki
(2) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az % 60’1na dogru yanit
veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile dl¢iilmesi
Ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A2-2) dlgmelidir.

b) Performansa Dayal Sinav

A2 birimine yonelik performansa dayali sinav Ek A2 - 2°de yer alan “Beceri ve
Yetkinlikler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol
listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin,
performans sinavindan basar1 saglamast i¢in kritik adimlarin tamamindan
basarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari % 80 basar1
gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi gercek uygulama
sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir. Performansa dayali sinav gercek veya
gercegine uygun olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda gerceklestirilir. Beceri
ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa dayali sinav ile

Olclilmelidir.
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c) Olcme ve Degerlendirmeye fliskin Diger Kosullar

Birim i¢in 6ngoriilen sinavlarin gegerlilik siiresi sinavin basarildig tarihten
itibaren 1 yildir. Birimin elde edilebilmesi i¢in basarilan sinav tarihleri
arasindaki siire farki bir y1ili gecemez. Yeterlilik birimlerinin gecerlilik siiresi
birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir. Adayin kendi ve diger kisilerin can
giivenligini tehlikeye sokacak bir davranis géstermesi halinde sinava son verilir.

Simav Sorularinin
Konulara Gore Dagilim

Teorik ve Performans Sinavlari;
Teorik ve performans sinavlarinin kapsamu ilgili yeterlilik dokiimanlarinda
verilen basarim olgiitlerinin tamamini kapsayacak sekilde hazirlanmistir.

Belge Gegerlilik Siiresi

Servis Araci Soforii (Seviye 3) mesleki yeterlilik belgesinin gecerlilik siiresi 5
yildir.

Gozetim Periyodu

Simav Ucreti

Ulusal Yeterlilik Birimi Sinav Ucretleri;

1) 17UY0328 - 3/A1 iSG, Cevre ve Kalite: 500,00 TL
2) 17UY0328 — 3/A2 Arag Kontrolii ve Ogrenci/Personel Ulasimi: 3200,00 TL

Yeterlilik Minimum Sinav Ucreti: 3700,00 TL
Yeterlilik I¢in Smavh Belge Yenileme Ucreti: 2700,00 TL

Yeterlilik i¢in Sinavsiz kanit ile belge yenileme iicreti: 1125,00 TL

Belge Yenilemede
Uygulanacak Ol¢gme
Degerlendirme Yontemi

Bes (5) yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi

“Bagsvuru I¢in Gerekli Olan On Sartlar” béliimiinde belirtilen belgeleri sunmak
kosuluyla, asagida tanimlanan yontemlerden en az biri kullanilarak
degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5 yil belge gecerlilik siiresi i¢inde yeterlilik belgesi kapsaminda toplamda en
az 2,5 yil g¢alistigina dair resmi kayit sunulmast,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan performansa
dayali sinavlarin (P1) yapilmasi.

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik siireleri 5 y1l daha
uzatilir.

itiraz ve Sikayetler

Itiraz ve sikdyetler hakkinda ayrintili bilgi web sayfamizda verilmektedir.
http://www.burulasakademi.com.tr

Genel ve Ozel Sartlar

Belgelendirme siirecinde miiracaat edecek adaylarin ve belge alan kisilerin
uymasi gereken diger kurallar web sayfamizda yer alan Personel Belgelendirme
Basvuru Formu ve Belge Marka Logo Kullanim S6zlesmesinde yer alan genel
sartlara uymak durumundadir.
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